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INTRODUÇÃO 

A WSP Global Inc. e suas subsidiárias (“WSP”) são uma 

empresa líder em serviços profissionais, que se dedica a 

promover os mais altos padrões de conduta, integridade, 

ética e sustentabilidade. A WSP busca parceiros com 

essa mesma mentalidade. 

A WSP é signatária do Pacto Global das Nações Unidas, 

tem compromisso com a implementação dos seus Dez 

Princípios e contribui com os Objetivos de 

Desenvolvimento Sustentável da ONU. 

Neste Código de Conduta do Parceiro Comercial (“Código 

do Parceiro Comercial”), o termo “parceiros comerciais” 

engloba todas as pessoas que atuam em nome da ou em 

parceria com a WSP, incluindo representantes e 

patrocinadores; empreendimento conjunto, consórcio ou 

sócios de capital; e prestadores de serviços, como 

fornecedores, comerciantes, consultores, subconsultores, 

contratados e subcontratados; além de funcionários ou 

pessoas que atuam em nome deles. 

Esperamos que nossos parceiros comerciais sigam as 

normas estabelecidas neste Código do Parceiro Comercial 

ao realizar negócios para, em nome da ou em parceria 

com a WSP. Nossos parceiros comerciais podem esperar 

que os funcionários da WSP sigam as mesmas normas e 

que nenhuma violação delas será exigida ou solicitada por 

eles a quem quer que seja. 

CONFORMIDADE 

Os parceiros comerciais devem respeitar este Código do 

Parceiro Comercial, bem como leis, regulamentações e 

requisitos e normas do setor associados aplicáveis. 

Espera-se que eles tomem medidas razoáveis para 

garantir a aplicação dessas normas e desses princípios 

aos seus próprios parceiros comerciais e a toda sua 

cadeia de suprimentos. Este Código do Parceiro 

Comercial complementa quaisquer obrigações contratuais 

entre a WSP e um parceiro comercial. 

Os parceiros comerciais nunca devem agir de maneira 

que possa fazer a WSP violar leis, regulamentações e 

requisitos e normas do setor associados ou expô-la a 

quaisquer penalidades. Em caso de não conformidade 

com este Código do Parceiro Comercial ou expressiva 

dissonância em relação aos valores da WSP por parte do 

parceiro comercial, a WSP reserva-se o direito de adotar 

medidas restritivas. As medidas podem incluir a 

colaboração com nossos parceiros para garantir a 

aplicação de ações corretivas ou encerrar a relação 

comercial. 
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DIREITOS HUMANOS E IGUALDADE 

A WSP espera que os parceiros comerciais: 

- adotem políticas e práticas de defesa dos direitos humanos em todas as operações; 

- não estejam envolvidos em nenhum tipo de escravidão moderna, tráfico humano ou atividades que incitam tráfico 

humano, incluindo qualquer uso de trabalho escravo, compulsório, forçado ou prisional em qualquer nível de sua cadeia 

de suprimentos e independentemente dos costumes locais; 

- não coajam trabalhadores nem reprimam denúncias de maus-tratos com ameaças de punição em qualquer nível de sua 

cadeia de suprimentos; 

- não estejam envolvidos com o uso de trabalho infantil e alinhem suas práticas com aquelas definidas pela Organização 

Internacional do Trabalho na Convenção sobre a idade mínima; 

- permitam que seus funcionários tenham liberdade para pedir dispensa dos respectivos cargos ou encerrem seus 

vínculos empregatícios com aviso prévio razoável; 

- não exijam que os funcionários entreguem suas carteiras de identidade nacionais ou permissões de trabalho como 

condição para serem contratados; 

- respeitem as leis e regulamentações aplicáveis contra tráfico humano e escravidão moderna; e  

- sejam acessíveis e transparentes sobre suas políticas, procedimentos e práticas de recrutamento em relação à 

escravidão moderna e adotem medidas proporcionais e condizentes com seu setor, porte e alcance operacional.  
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PRÁTICAS DE CONTRATAÇÃO E LOCAL DE TRABALHO 

A WSP promove a inclusão e o sentimento de pertencimento, além de um ambiente de trabalho, em que todos os 

indivíduos sejam tratados de forma justa, com dignidade e respeito, livre de assédio, discriminação, intimidação, racismo e 

violência. A WSP espera que os parceiros comerciais: 

- garantam um local de trabalho respeitoso, saudável e seguro; 

- forneçam aos seus funcionários e à cadeia de suprimentos um ambiente de trabalho livre de assédio verbal, físico ou 

psicológico (incluindo assédio sexual) e de qualquer tratamento desumano, violento, desagradável ou discriminatório;  

- ofereçam remuneração justa (por exemplo, salário-mínimo ou piso salarial, horas de trabalho máximas, dias de folga) 

sem discriminação e em conformidade com as leis e regulamentos trabalhistas locais;  

- respeitem a liberdade de seus funcionários de formar e se filiar a organizações e participar de negociações coletivas;  

- ofereçam oportunidades iguais aos seus funcionários, tomando decisões de contratação, incluindo admissão, 

designação, promoção, desenvolvimento, treinamento e remuneração, com base na qualificação, experiência, no 

desempenho, nas aptidões e no potencial da pessoa e sem distinção por nenhum dos fundamentos de discriminação 

mencionados abaixo; 

- apoiem e incentivem um ambiente de trabalho inclusivo; e 

- protejam seus funcionários contra qualquer tipo de retaliação. 

Discriminação inclui tratar de maneira negativa com base em raça, raça identificada, ancestralidade, origem étnica, 

cidadania, credo, cor, religião, idade, sexo, orientação sexual, identidade de gênero, expressão de gênero, estado civil ou 

familiar, deficiência física ou mental, crença política, afiliação ou atividade política, condição social, fonte legal de renda, 

associação, situação militar, dados genéticos ou condenação absolvida ..
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SUSTENTABILIDADE 

Oferecemos serviços de alta qualidade que têm um 

impacto positivo em nosso ambiente e nossas 

comunidades. A WSP espera que os parceiros comerciais: 

- protejam o ambiente e adotem políticas, 

procedimentos e sistemas para realizar negócios com 

sustentabilidade; 

- estejam empenhados em reduzir o impacto ambiental 

das suas atividades; 

- forneçam dados completos e precisos, necessários 

para que a WSP e seus clientes possam cumprir 

obrigações de conformidade; 

- previnam a poluição e adotem procedimentos de 

resposta para reduzir o dano causado por incidentes 

ambientais; 

- trabalhar com a WSP para identificar oportunidades 

de reduzir o risco e o impacto ambiental e apoiar as 

metas ambientais da WSP; e 

- considerar os impactos ambientais em toda a sua 

cadeia de suprimentos. 

A WSP incentiva fortemente que os parceiros comerciais 

prestem informações sobre seu desempenho ambiental e 

climático e que calculem e reportem as emissões de 

gases do efeito estufa (GEE) dos escopos 1, 2 e 3, 

conforme definidas pelas normas corporativas da GHG 

Protocol Corporate Standard. Os parceiros comerciais 

podem ser solicitados a: 

- coletar dados completos, consistentes e precisos 

sobre as emissões de GEE dos escopos 1, 2 e 3 e 

reportá-los à WSP; 

- fornecer uma avaliação independente ou terceirizada 

de suas reportagens; 

- comunicar seu compromisso com a responsabilidade 

ambiental à diretoria, funcionários e parceiros 

comerciais; 

- adotar redução de emissões de GEE e metas 

científicas de energia renovável; 

- avaliar oportunidades e riscos relacionados ao clima e 

adotar medidas de resiliência climática; 

- solicitar e manter a certificação ISO 14001 ou 

equivalente; e 

- auditar seu desempenho ambiental com frequência e 

de modo consistente e apresentar relatórios de 

progresso. 

Requisitos específicos para divulgação de dados, garantia 

e metas de redução serão incluídos nos contratos dos 

parceiros comerciais ou serão comunicados por escrito 

pela WSP aos parceiros comerciais.
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RESPEITO AOS POVOS 
INDÍGENAS, COMUNIDADES 
TRADICIONAIS E A TODAS 
AS COMUNIDADES 

Valorizamos e respeitamos as comunidades 

nas quais fazemos negócios. A WSP espera 

que os parceiros comerciais considerem 

ativamente os interesses dos povos indígenas 

e de comunidades tradicionais, e irá 

trabalhem de maneira colaborativa com 

comunidades, grupos e empresas locais, com 

povos indígenas e comunidades tradicionais, 

para atuarem para mitigar quaisquer impactos 

sobre eles. 
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SAÚDE E SEGURANÇA, PROTEÇÃO, MEIO AMBIENTE E QUALIDADE 

A WSP coloca a saúde e a segurança de todos os funcionários em primeiro lugar e promove um alinhamento global, 

estabelecendo diretrizes mínimas de saúde, segurança, proteção, meio ambiente e qualidade. A WSP espera que os 

parceiros comerciais: 

- estejam alinhados com Política de Saúde, Segurança, 

Proteção, Meio Ambiente e Qualidade (HSSEQ) da 

WSP; 

- identifiquem proativamente, priorizem e busquem 

eliminar  riscos à saúde e à segurança reais e 

potenciais, ou os controlem de forma eficaz e 

minimizem os riscos associados às atividades; 

- Identificar os riscos ambientais associados às 

atividades e prevenir a poluição 

- realizem avaliações de riscos dos projetos e/ou 

avaliações de riscos no nível de campo, conforme 

apropriado, e elaborem um plano de segurança de 

HSSEQ adequado à finalidade e que minimize 

quaisquer impactos associados a riscos significativos 

nos locais dos projetos; 

- implementem instruções de trabalho padrão e 

forneçam equipamentos de proteção individual 

apropriados e medidas de prevenção da poluição; 

- forneçam aos funcionários treinamentos, diretrizes e 

procedimentos em uma linguagem compreensível; 

- sigam os requisitos, procedimentos e planos de 

HSSEQ aplicáveis da WSP e específicos do projeto; 

- exigir que todos os funcionários e demais 

trabalhadores interrompam o trabalho e procurem 

orientação caso tenham dúvidas sobre sua própria 

saúde e segurança ou sobre a saúde e segurança de 

outras pessoas. 

- respeitem as leis, normas e os requisitos do setor 

aplicáveis sobre saúde, segurança, proteção e meio 

ambiente, incluindo requisitos de licenciamento; e 

- comuniquem imediatamente qualquer incidente de 

HSSEQ ou situação, conforme os requisitos de 

contratação e procedimentos locais. 

 

https://www.wsp.com/en-gl/who-we-are/corporate-responsibility/health-safety
https://www.wsp.com/en-gl/who-we-are/corporate-responsibility/health-safety
https://www.wsp.com/en-gl/who-we-are/corporate-responsibility/health-safety
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INTEGRIDADE 

A WSP realiza negócios com honestidade, integridade e respeito. Não toleramos nenhuma forma de corrupção . A WSP 

espera que os parceiros comerciais: 

- nunca aceitem, solicitem, ofereçam, prometam, deem 

ou autorizem suborno, propina, pagamento ou valor de 

qualquer espécie (financeiro ou não) para obter uma 

vantagem injusta ou inapropriada, manter negócios ou 

influenciar ações ou decisões de terceiros; 

- nunca ofereçam ou aceitem presentes, entretenimento 

ou outras cortesias empresariais em nome da WSP 

sem autorização prévia documentada pela WSP; 

- nunca ofereçam ou aceitem cortesias empresariais 

superiores a um valor modesto, ofereçam ou aceitem 

dinheiro vivo ou afins ou troquem qualquer benefício 

com funcionários públicos ou outros beneficiários 

envolvidos em processos de aquisição ativos ou 

qualquer outra coisa que poderia ser caracterizada 

como recompensa por tratamento preferencial ou criar 

uma obrigação; 

- garantam que qualquer troca de cortesias 

empresariais seja registrada, auditável e condizente 

com a ocasião e as funções das partes envolvidas; 

- respeitem as leis aplicáveis sobre atividades de lobby 

e anticorrupção e estejam cientes de que uma ou mais 

leis que regem as atividades da WSP, como a lei do 

Canadá Corruption of Foreign Public Officials Act 

(Corrupção de funcionários públicos estrangeiros), a 

lei do Reino Unido United Kingdom Bribery Act (lei 

antissuborno e anticorrupção) e a lei dos Estados 

Unidos Foreign Corruption Practices Act (Práticas de 

corrupção estrangeira), poderão ser aplicadas, 

inclusive aos seus parceiros comerciais; e 

- abstenham-se de fazer pagamentos por facilitação em 

nome da WSP ou com propósito de beneficiá-la, 

mesmo quando lícitos. 

- garantam que esses padrões de integridade se 

estendam a qualquer terceiro contratado pelo parceiro 

de negócios relacionado à WSP. 

.
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CONFLITOS DE INTERESSE 

A WSP acredita que interesses pessoais não devem 

afetar as decisões comerciais tomadas em nome da WSP. 

A WSP espera que os parceiros comerciais: 

- atuem em prol do melhor interesse da WSP e evitem 

qualquer conflito de interesses real, aparente ou 

potencial; 

- documentem devidamente qualquer atividade cujo 

prosseguimento foi autorizado a prosseguir e seja 

relacionado a um conflito de interesses identificado e 

estratégias de mitigação aprovadas; e 

- comuniquem imediatamente por escrito ao time de 

Ética da WSP qualquer conflito de interesse real, 

aparente ou potencial que surja durante sua relação 

comercial com a WSP, propondo estratégias de 

mitigação. 

CONCORRÊNCIA JUSTA 

A WSP valoriza uma concorrência livre e justa. A WSP 

espera que os parceiros comerciais: 

- realizem suas atividades de uma maneira que 

assegure uma concorrência livre, justa e transparente; 

- respeitem as leis e normas aplicáveis sobre antitruste 

e concorrência justa; e 

- nunca participem de práticas ilícitas, como fixação de 

preços, alocação de mercados ou clientes, divisão de 

mercado, manipulação de licitações ou conduta 

monopolista. 

mailto:ethics@wsp.com
mailto:ethics@wsp.com
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FRAUDE E LAVAGEM  
DE DINHEIRO 

A WSP proíbe atividades fraudulentas ou desonestas. A 

WSP espera que os parceiros comerciais: 

- nunca participem de práticas fraudulentas, falsas 

alegações, facilitação de crimes, lavagem de dinheiro 

ou evasão fiscal; 

- respeitem as leis aplicáveis contra lavagem de 

dinheiro e contra financiamento do terrorismo; e 

- disponham de controles internos suficientes para 

prevenir, detectar e responder a atividades incomuns 

ou suspeitas. 

CONFORMIDADE COMERCIAL E 
SANÇÕES ECONÔMICAS 

A WSP respeita as leis que regem o comércio entre os 

países onde operamos. A WSP espera que os parceiros 

comerciais: 

- disponham de procedimentos suficientes para 

fiscalizar devidamente seus próprios parceiros 

comerciais e a cadeia de suprimentos, incluindo 

proprietários beneficiários finais; 

- nunca incluam uma cláusula contratual que resultaria 

no boicote ilícito de um país, uma entidade ou uma 

pessoa; e 

- disponham de procedimentos suficientes para 

identificar e respeitar as leis e regulamentações 

aplicáveis que regem o comércio internacional, leis de 

controles de exportação, sanções econômicas, 

embargos e antiboicote, incluindo aquelas 

administradas pelo Office of Foreign Assets Control 

(Escritório de controle de ativos estrangeiros dos 

EUA). 
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INFORMAÇÕES CONFIDENCIAIS 

A WSP valoriza a proteção de informações de 

funcionários, clientes e parceiros comerciais. A WSP 

espera que os parceiros comerciais: 

- atuem com vigilância ao processar informações 

confidenciais da WSP; 

- limitem o uso de informações confidenciais da WSP a 

indivíduos que precisam delas para exercer seu 

trabalho; 

- protejam informações confidenciais da WSP contra 

acesso não autorizado, mesmo após o encerramento 

da sua relação comercial com a WSP; 

- respeitem as leis e normas aplicáveis sobre proteção 

e privacidade de dados; 

- cumpram os requisitos contratuais, as políticas de 

segurança de informações e a Política de Privacidade 

da WSP ao processar, coletar, armazenar, acessar, 

modificar, compartilhar ou transferir informações 

confidenciais da WSP; 

 

- garantam que as Informações Confidenciais da WSP 

sejam armazenadas carregadas ou processadas de 

outra forma, somente em sistemas não públicos, 

incluindo ferramentas de Inteligência Artificial e então 

somente, onde houver adequadas proteções 

contratuais em vigor; 

- certifiquem-se de que a aprovação da WSP seja 

obtida antes do processamento das informações 

Confidenciais da WSP nas ferramentas de Inteligência 

Artificial; e 

- denunciem imediatamente qualquer destruição 

acidental ou ilícita, perda, alteração, divulgação ou 

uso não autorizado, ou acesso de informações 

confidenciais da WSP pelo parceiro comercial ou pela 

cadeia de suprimentos do parceiro comercial ao 

Departamento de Segurança da Informação da WSP 

em até 24 horas após o conhecimento. 

As Informações confidenciais da WSP incluem todas as informações fornecidas a ou acessadas por um parceiro 

comercial que pertençam à WSP, seus clientes, funcionários e parceiros comerciais, salvo indicação contrária de um 

membro da WSP. 

https://www.wsp.com/en-gl/legal/privacy-policy
mailto:GlobalInformationSecurityTeam@wsp.com
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ACESSO A SISTEMAS DA WSP 

A WSP espera que os usuários dos nossos sistemas 

protejam nossos ativos e os usem adequadamente. A 

WSP espera que os parceiros comerciais: 

- não tentem burlar quaisquer controles de segurança 

nos sistemas da WSP; 

- garantam que todo equipamento ou sistema 

conectado a sistemas da WSP estejam livres de e não 

contenham quaisquer códigos ou mecanismos que 

coletem informações ou tomem controle dos sistemas 

sem o consentimento da WSP ou que possam 

restringir o acesso legítimo a sistemas da WSP; 

- garantam que nenhum equipamento ou sistema 

conectado a sistemas da WSP introduza spyware, 

adware, vírus, cavalos de Troia, worms ou quaisquer 

outros códigos ou mecanismos por nenhum meio 

projetado para permitir acesso não autorizado a ou 

interromper sistemas da WSP ou para destruir ou 

inutilizar informações da WSP; e 

- garantam que todo equipamento fornecido pela WSP 

seja usado conforme as Políticas de Segurança de 

Informações da WSP. 

PRECISÃO DOS REGISTROS 

A WSP adota medidas para impedir fraudes e garantir a 

precisão dos registros armazenados. A WSP espera que 

os parceiros comerciais: 

- mantenham registros completos, precisos e honestos 

sobre os negócios realizados com a WSP; 

- nunca façam entradas falsas, exageradas, artificiais 

ou enganosas ou omissões em quaisquer sistemas, 

livros ou registros; 

- respeitem as leis e normas aplicáveis e práticas de 

retenção e armazenamento adequado; e 

- concedam à WSP o direito de auditar e acessar todos 

os livros, registros e documentos relevantes para 

avaliar a conformidade com este Código do Parceiro 

Comercial, mediante aviso prévio razoável, por no 

mínimo seis anos ou mais, salvo disposição contrária 

no contrato firmado entre a WSP e o parceiro 

comercial. 
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DEVIDA DILIGÊNCIA 

Periodicamente e como parte do processo de 

integração, a WSP realiza uma due dilligence 

(devida diligência) nos seus parceiros 

comerciais. A devida diligência reduz riscos 

comerciais, jurídicos e riscos à reputação e 

promove conformidade com sanções 

internacionais, leis anticorrupção, leis contra 

escravidão moderna, direitos humanos, e 

tráfico humano e leis sobre proteção de 

dados. Nosso processo de integração com 

parceiros comerciais inclui análises de 

relacionamento , transação, reputação, do 

país, dos riscos jurídicos e das práticas de 

sustentabilidade, bem como das práticas de 

saúde e segurança, dos riscos ambientais, 

segurança e privacidade de dados, quando 

pertinente. 

O processo de devida diligência da WSP pode 

incluir verificações do parceiro comercial via 

sistemas e bancos de dados on-line, 

questionários, certificações e investigações 

com o público geral. Os parceiros comerciais 

devem estar sujeitos a monitoramento e 

reavaliações frequentes, que podem resultar. 

DILIGÊNCIA DEVIDA 
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COMO DENUNCIAR SUSPEITAS DE VIOLAÇÃO 

A WSP acredita em uma cultura onde todos podem se manifestar. A WSP acredita em uma cultura onde todos podem se 

manifestar. A WSP tem o compromisso de proteger autores de denúncias contrarretaliações sempre que as denúncias 

sejam feitas de boa-fé, incluindo quando elas forem feitas por autores externos. Esperamos que os nossos parceiros 

comerciais ajam da mesma forma e que eles compreendam e respeitem as leis e regulamentações aplicáveis sobre 

delação. 

Os parceiros comerciais devem denunciar imediatamente quaisquer suspeitas de violação de leis ou regulamentações 

aplicáveis ou de quaisquer políticas da WSP, incluindo deste Código do parceiro comercial ou Código de conduta da WSP. 

A WSP reserva-se o direito de realizar auditorias e investigar quaisquer suspeitas de violação plausíveis. Espera-se a 

cooperação dos parceiros comerciais durante essas auditorias ou investigações.  

Problemas ou suspeitas de violação podem ser denunciados pelos meios a seguir:  

- Linha Direta de conduta comercial da WSP. 

- Time de Ética da WSP. 

- Um gestor da WSP. 

DÚVIDAS OU COMENTÁRIOS? 

Todas as dúvidas ou comentários sobre o conteúdo deste Código do Parceiro Comercial devem ser encaminhados ao Time 

de Ética.

https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/en/gui/52926/index.html
mailto:ethics@wsp.com
mailto:ethics@wsp.com
mailto:ethics@wsp.com
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A WSP é uma das principais empresas de serviços profissionais do mundo, 

unindo a sua expertise em engenharia, consultoria e ciência para moldar 

comunidades e promover a humanidade. Desde as suas origens locais até à 

presença global atual, a WSP opera em mais de 50 países e emprega 

aproximadamente 83.000 profissionais, conhecidos como Visioneers. Juntos, 

criam soluções pioneiras e entregam projetos inovadores nos setores dos 

transportes, infraestruturas, ambiente, construção, energia, água e mineração e 

metais. A WSP está cotada publicamente na Bolsa de Valores de Toronto 

(TSX:WSP). 

wsp.com 

 

Todos os logótipos e marcas aqui descritos 

são propriedade da WSP Global Inc. e não 

podem ser reproduzidos sem o 

consentimento prévio por escrito da WSP 

Global Inc. Todos os direitos reservados. 

https://www.instagram.com/wspglobal/
https://www.linkedin.com/company/wsp/
https://www.youtube.com/c/WSPGlobal
https://x.com/wsp
https://www.facebook.com/WSPglobal/
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