Politik for indberetning,undersggelser og
bekaampelse af repressalier

1. WSP's forpligtelse

Naerveerende politik for indberetning, undersggelser og bekaempelse af repressalier ("politikken")
understatter WSP's forpligtelse til at saette etik i centrum for alt, hvad vi ger. WSP's forpligtelse afspejles
af fglgende handlinger.

1. Vi opfordrer til en "Speak Up"-kultur ved at sikre, at interne indberetningskanaler administreres og
kommunikeres effektivt.

2. Vi beskytter mod repressalier mod personer, der i god tro indberetter forseelser, deltager i eller
samarbejder med en undersggelse.

3. Vibehandler pastande om forseelser pa passende vis og udfgrer konsekvente, retfaerdige og
effektive interne undersggelser.

2. Indberetningspligt

Medarbejdere skal straks indberette enhver potentiel forseelse, der kan overtreede WSP's
adfeerdskodeks, politikker faglige praksiskodekser eller gaeldende lovgivning. Eksempler pa forseelser
omfatter:

m  Bedrageri, tyveri, urigtig bogfering, hvidvaskning af penge eller falske krav

m  Korruption, interessekonflikter, returkommissioner og bestikkelse

= [lloyal konkurrence og insiderhandel

= Handlinger, der udger en alvorlig miljgrisiko

= Handlinger, der kompromitterer sundheds-, sikkerheds-, arbejdstager- eller borgerrettigheder
m  Brud pa databeskyttelse, fortrolighed, integritet eller it-sikkerhed

m  Overtraeedelser af gkonomiske sanktioner og handelskontrol

m  Upassende interpersonel adfeerd sasom vold, diskrimination, chikane og seksuel chikane
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m  Enhver form for repressalier mod en person, der indberetter en potentiel forseelse, eller en person,
der har deltaget i en undersggelse

m  Enhver anden adfaerd, der kunne overtraede eller tilskynde andre medarbejdere til at overtraede
loven, vores adfeerdskodeks eller politikker

2.1 Hvornar bor jeg indberette?

Foretag din indberetning, sa snart du har identificeret en potentiel forseelse. Du behgver ikke at kunne
bevise en pastand og skal ikke foretage din egen undersggelse, far du foretager en indberetning. Dette
vil blive handteret af WSP's etik team eller et andet team, der er autoriseret til at udfare den relevante
type undersggelse. Undlad at udseette indberetning af dine bekymringer eller at forsgge at tage sagen i
egen hand: Dette kan hindre WSP's evne til effektivt at lase sagen.

2.2 Kan jeg foretage en indberetning anonymt?

Ja. Selvom vi opfordrer indberettere til at identificere sig selv og deltage i undersggelsesprocessen, kan
indberettere forblive anonyme, nar de foretager en indberetning gennem WSP's Business Conduct
Hotline, drevet af EthicsPoint, safremt det er tilladt i henhold til gaeldende lovgivning. Alle indberetninger
gennemgas hurtigt og behandles pa passende vis i henhold til sagens art, uanset om indberetteren
veelger at forblive anonym eller ej.

Hvis indberetterens identitet (eller andre oplysninger, hvoraf vedkommendes identitet kan udledes) er
kendt, er det kun de personer, der er bemyndigede til at modtage, undersgge eller fglge op pa
indberetninger, der har adgang til oplysninger om vedkommendes identitet. Under visse
omstaendigheder og i det omfang, det er tilladt ved lov, kan indberetterens identitet dog videregives til
andre interessenter.

Andre foranstaltninger, der traeffes for at holde indberetninger og undersggelser fortrolige, omfatter
registerfaring med begraenset adgang og begraenset distribution af undersggelsesrapporter.

2.3  Hvad hvis jeg har et spergsmal eller har brug for radgivning
vedrgrende mistanke om en forseelse?

Hvis du er usikker pa, om en haendelse eller adfeerd, du har observeret eller er blevet opmaerksom p3,
udger en potentiel forseelse, der bar indberettes, opfordres du til farst at tage din bekymring op pa
fortrolig basis med din direkte leder, etik teamet eller de andre kanaler, der er beskrevet nedenfor.
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3. Kanaler til indberetning

Der er adskillige indberetningskanaler, der er tilgeengelige for at indberette potentielle forseelser, ggre
opmaerksom pa en bekymring eller stille et spgrgsmal. Disse indberetningskanaler er etableret med
henblik pa at give mulighed for at indberette bekymringer og tilfeelde af potentielle forseelser.

Skgnt indberettere kan gare brug af enhver indberetningskanal, der er tilgeengelig for dem, opfordres
medarbejderne til farst at tage eventuelle bekymringer, de matte have, op direkte med WSP. |
tvivistilfeelde opfordres medarbejderne altid til at indberette eventuelle bekymringer gennem de interne
modtagere, der er anfgrt nedenfor:

3.1 Personligt
= Din personaleleder

m  Den gverste ansvarlige for etik, eller en etikrepraesentant

m  En HR-repraesentant

m  Hvis det er identificeret pa Canopy, en lokal kontaktperson, som er behgrigt udpeget af etik teamet til
at fungere som fortrolig facilitator for indberettere

m  Den globale underdirektgr for intern revision eller et medlem af det interne revisionsteam

m  Regionale HSEQ-ledere / global Chief HSSEQ Officer - sundhed, sikkerhed, miljg og
kvalitetsrelaterede forhold.

3.2 Etikindbakke

Bekymringer kan ogsa indberettes direkte til etik teamet.

E-mail: ethics@wsp.com eller en alternativ regional indbakke, der administreres af etik teamet, som kan
findes pa intranettet.

Post: Ethics Team
1600 René Lévesque Blvd. West, 18th floor

Montreal, Quebec Canada H3H 1P9

3.3 Business conduct hotline

WSP har en Business conduct hotline/”whistleblower-hotline” for indberetning af en bekymring, der
drives af NAVEX EthicsPoint, en uafhaengig og sikker indberetningstjeneste. Bekymringer kan
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indberettes anonymt ved at udfylde en onlineformular eller telefonisk ved at bruge linket eller de
dedikerede telefonnumre, som er identificeret pa siden for Business conduct hotline. Tjenesten er

tilgeengelig pa mange sprog, 24 timer i degnet, 365 dage om aret.

3.4 Lokale eller nationale indberetningsmuligheder

Visse lande, hvor vi driver forretning, kan kraeve, at en lokal eller national indberetningsmulighed er
tilgeengelig. Hvor det er relevant, vil oplysninger om og kontaktoplysninger for de lokale
indberetningskanaler, der drives af det lokale etik-team, kunne ses pa dit lokale intranet. Journalister
kan, hvis de veelger at gare det, foretage indberetninger til en sadan lokal indberetningskanal.

Ud over de kanaler, der er etableret af WSP som beskrevet ovenfor, kan medarbejdere have mere end
én indberetningsmulighed til radighed, afhaengigt af deres arbejdssituation og de love, der geelder i det
land eller den region, hvor de befinder sig. Visse lande kraever f.eks., at medarbejderne gares
opmeerksomme pa relevante lokale organer, som eksterne whistleblowerindberetninger kan foretages til
(som vil blive vist pa dit lokale intranet), eller en medarbejder kan veere integreret hos en kunde, der har
sine egne indberetningskanaler.

3.4.1 Heaendelser vedrorende sundhed, sikkerhed og miljo

Haendelser vedrgrende sundhed, sikkerhed og miljg skal indberettes i overensstemmelse med den
globale HSEQ-manual og standarder. | tvivistilfeelde opfordres medarbejderne alligevel til at indberette
eventuelle bekymringer gennem de interne modtagere, der er anfart ovenfor i afsnittet "3.
Indberetningskanaler".

4. Opgaver under en undersggelse

WSP vil gennemga alle rapporter om potentielle forseelser for at afggre, om der skal gives et svar, en
henvisning eller igangseettes en undersggelse. WSP vil undersgge pastande om potentielle forseelser
pa en konsekvent, retfaerdig og effektiv made.

Hvis undersgagelsen afslarer eller dokumenterer forseelser, vil der blive truffet foranstaltninger i
overensstemmelse med interne procedurer og geeldende regionale processer for at afthjeelpe forseelsen.
Resulterende handlinger kan omfatte afhjeelpende foranstaltninger, sdsom politikopdateringer,
afhjeelpende treening, kommunikationskampagner og disciplineere tiltag, op til og inklusive afskedigelse.
Disciplinaere foranstaltninger varierer athaengigt af arten og alvoren af forseelsen, om forseelsen er
gentagen, samt kravene i geeldende lokal lovgivning.

Medarbejdere skal samarbejde fuldt ud og i god tro med de personer, der foretager de interne
undersggelser, herunder ved at deltage i magder og give oplysninger, som sagens behandler beder om,
og som de ved lov har tilladelse til at dele. Manglende samarbejde kan medfgre disciplinaere
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foranstaltninger. Deltagere bar ikke forvente at f4 alle detaljer om de pastande, der undersgges, da
disse kun deles pa et grundlag af need-to-know med henblik pa at bevare undersggelsens integritet.

4.1 Hvad sker der, efter jeg har foretaget en indberetning?

Alle indberetninger, uanset arten eller alvoren af de pastande, de matte indeholde, vil blive behgrigt
gennemgaet og behandlet af WSP pa en konsekvent, retfeerdig og effektiv made. Nar en indberetning er
foretaget, vil den blive bekreeftet inden for 7 dage. WSP's mal er at afslutte sager inden for 60 dage fra
den dato, hvor indberetningen blev modtaget. Det er ikke ngdvendigvis alle indberettede bekymringer,
der vil resultere i en undersggelse.

4.2 Hvordan udferes undersggelser?

En undersagelse kan indledes for at afgare, om en pastand er velbegrundet. Indberetteren vil modtage
oplysninger om resultatet eller forlgbet af en gennemgang séa hurtigt som rimeligt muligt og/eller inden for
lovbestemte tidsrammer. En undersgagelse er ikke en disciplinger eller straffende proces, selvom den i
visse tilfaelde, fx nar forseelser er blevet bekraeftet, kan resultere i disciplinaere foranstaltninger.

4.3 Hvad med undersggelsens fortrolighed?

Indberetninger og oplysninger, der indsamles under en undersggelse, behandles som fortrolige. Korrekt
behandling fra de, der efterforsker sagen, understatter WSP's evne til at opretholde sin Speak Up-kultur
og opretholder undersggelsesprocessens integritet. Sadanne oplysninger vil blive handteret i
overensstemmelse med vores globale informationssikkerhedspolitik, og afslgres kun i det omfang, det er
ngdvendigt med henblik pa at behandle det problem, indberetningen gjorde opmaerksom pa, eller for at
gere det muligt for WSP at opfylde sine juridiske forpligtelser eller legitime forretningsmaessige behov.
Yderligere oplysninger om handtering af personoplysninger kan findes i persondatapolitikken.

5. Nultolerance over for repressalier

Repressalier er, nar der treeffes negative foranstaltninger mod en person som reaktion pa, at
vedkommende har indberettet forseelser, deltaget i en undersggelse, naegtet at deltage i misteenkt
upassende aktivitet eller udgvet arbejdsrettigheder, der er beskyttet af loven.

WSP har en nultolerancepolitik over for enhver form for repressalier og er forpligtet til en
arbejdspladskultur, hvor medarbejderne fgler sig trygge ved at gare opmaerksom pa bekymringer til
enhver tid uden frygt for negative konsekvenser. Medarbejdere ma ikke ggre gengaeld mod nogen, der
har foretaget en indberetning i god tro eller deltaget i en undersggelse. Derudover ma medarbejdere ikke
forsgge at finde ud af, hvem der har foretaget en indberetning.
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WSP's beskyttelse mod repressalier omfatter medarbejdere, tredjepartsindberettere, vidner, personer,
der har bistaet indberetteren i undersggelsesprocessen, personer med tilknytning til indberetteren, der
kunne blive udsat for repressalier, eller juridiske enheder, der ejes af indberetteren. Handlinger med
henblik pa, trusler om eller forsgg pa repressalier er en alvorlig overtreedelse af kodekset og vil blive
undersagt. Enhver, der viser sig at have deltaget i repressalier, vil blive genstand for disciplingere
foranstaltninger, op til og inklusive afskedigelse.

5.1 Hvad er eksempler pa repressalier?

Repressalier betyder enhver form for negativ handling, direkte eller indirekte, der foretages mod en
person, fordi vedkommende har indberettet forseelser eller pa anden made udgvet sine rettigheder, som
er beskyttet ved lov. Gengaldelse kan antage mange former, herunder:

m  Degradering
= Suspendering
m  Afskedigelse
= |Lgnnedgang

m  /Endring af arbejdsopgaver, herunder overfgrsel af arbejdsopgaver til andre, sendring af arbejdssted,
lonnedseettelse, aendring af arbejdstider

= Manglende forfremmelser, herunder undladelse af at e2endre en midlertidig ansaettelse til en varig
stilling, nar arbejdstageren havde sadanne berettigede forventninger

= At skabe et fiendtligt arbejdsmiljg, herunder gennem tvang, truende adfeerd, chikane eller udstadelse
m  Negativ indvirkning pa arbejdsvilkarene
= Tilbageholdelse af uddannelse

m  Paleeggelse af disciplineere foranstaltninger, irettesaettelser eller andre sanktioner, herunder
gkonomiske sanktioner

m At forarsage skade pa omdemme, isaer pa sociale medier, eller gkonomisk tab

m  Neegtelse af medarbejdergoder

5.2 Hvad skal jeg gore, hvis jeg frygter repressalier?

WSP er fuldt ud forpligtet til at beskytte alle personer, der foretager en indberetning eller samarbejder i
en undersggelse, mod enhver form for repressalier. Hvis du er bekymret, kan du inkludere et notat i din
indberetning eller underrette sagens behandler, ethics@wsp.com eller en repraesentant for etik direkte.
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5.3 Hvad skal jeg geore, hvis jeg tror, at nogen oplever
repressalier?

Hvis du observerer eller har mistanke om en repressalie, skal du straks indberette bekymringen via en af
de tilgeengelige indberetningskanaler, som er beskrevet i afsnittet "Indberetningskanaler", eller

underrette sagens behandler, ethics@wsp.com eller en repraesentant for etik direkte.

6. Regional implementering

Neerveerende politik gaelder for alle WSP-driftsenheder, som sikrer, at dens vedtagelse er i
overensstemmelse med al geeldende lovgivning. | overensstemmelse hermed vil WSP udstede et
regionalt tilleeg til neerveerende politik, hvor det er ngdvendigt, som vil geelde for indberetninger foretaget
i det pageeldende land. Hvis der er en uoverensstemmelse mellem naervaerende politik og lokal
lovgivning, vil WSP anvende de strengeste krav.

7. Informationsstyring og dokumentopbevaring

Uanset hvilken indberetningskanal der anvendes, vil indsamling og behandling af personoplysninger
som en del af en indberetning og efterfelgende undersggelse blive behandlet i overensstemmelse med
vores WSP-fortrolighedserklaering. En dedikeret fortrolighedserklzering for indberetning online er
tilgeengelig, far du foretager en indberetning.

WSP-medarbejdere kan som led i deres arbejdsopgaver komme i kontakt med oplysninger eller
dokumenter, der er kontrollerede, begraensede eller pa anden made fortrolige. Dette omfatter f.eks.
oplysninger om forsvarskontrakter, eksportkontrollerede data, teknologi til militeer brug eller andre
felsomme eller klassificerede oplysninger. Denne type kontrollerede oplysninger ma ikke medtages i en
heaendelse, der indberettes i henhold til naerveerende politik.

WSP vil fgre optegnelser over alle modtagne indberetninger i overensstemmelse med
fortrolighedskravene i vores globale informationssikkerhedspolitik. Indberetninger ma ikke opbevares
lzengere, end det er ngdvendigt og forholdsmaessigt i overensstemmelse med WSP's praksis for
dokumenthandteringfor at overholde de krav, der er palagt i henhold til geeldende lovgivning.
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8. Sag hjeelp og indberet bekymringer

For hjeelp med denne politik bar medarbejdere kontakte deres regionale repraesentant for Ethics eller
sende en e-mail til ethics@wsp.com.

Medarbejdere skal straks indberette mistanke om eller kendt manglende overholdelse af denne politik.
Indberetninger kan foretages til en leder, regional repraesentant for Ethics, WSP’s Ethics-team pa
ethics@wsp.com eller anonymt via WSP’s Business Conduct Hotline, hvor dette er tilladt ved lov.
Yderligere oplysninger om indberetningsprocessen findes pa Canopy.

9. Anvendelsesomrade og definitioner

Denne politik gaelder for WSP" og alle Medarbejdere? uden undtagelse samt uafhaengige kontrahenter.
Derudover kan enhver tredjepart indberette potentielle overtraedelser af WSP’s adfaerdskodeks eller
geeldende love og regler i henhold til vilkarene i denne politik.

10. Relaterede politikker og procedurer

m  Adfeerdskodeks

m  Global Delegation of Authority (bemyndigelsesregler)

m  \WSP - fortrolighedserklaering for indberetningsplatformen pé internettet

= \WSP privatlivspolitik

m  |nformationssikkerhedspolitik

m  Praksis for dokumenthandtering

= HSSEQ-manual

" WSP Global Inc. og dets datterselskaber.
2 Medarbejdere, herunder direktarer, ledende medarbejdere, uafhaengige kontrahenter og andre personer, der er underlagt et
anseettelseslignende forhold til WSP.
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